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Im Berichtszeitraum wurden 2.397 Konten neu eroffnet. Das zeigt die anhaltend
hohe Bedeutung von Bildungskonten fur vertrieblich Tatige bei der Initiative gut
beraten.

Aufgrund beruflicher Veranderung, Ruhestand oder sonstiger Griinde wurden
3.152 Konten nicht mehr bertlicksichtigt. Das ergibt eine geringfligig niedrigere
Anzahl an aktiven Bildungskonten gegentiber dem ersten Quartal 2021. Insge-
samt verzeichnet die Initiative gut beraten Ende Juni 149.343 aktive Bildungs-
konten.

Es zeigt sich: Ein Bildungskonto bei der Initiative gut beraten ist bei denTeilneh-
menden weiterhin von grol3er Bedeutung.

gut beraten Bildungskonten:
Leichte Schwankungen auf hohem Niveau

30. Juni 2021
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Mit Stand 30.06.2021 haben die bei der Initiative gut beraten teilnehmenden ver-
trieblich Tatigen bereits tber 1,1 Millionen Stunden qualifizierter Weiterbildung
absolviert.

Ein Grof3teil der MaRnahmen fand im ersten Quartal statt (722.722 Stunden); fur
das zweite Quartal wurden bisher 450.438 Stunden in der Weiterbildungsdaten-
bank erfasst.

Diese Angaben sind jedoch nur Momentaufnahmen: Nachbuchungen fur bereits
absolvierte MaRnahmen sind bis zu zwolf Monate im Nachhinein mdéglich. Da-
durch werden sich die Angaben fiir zurtuckliegende Quartale im Laufe des Jahres
deutlich erhéhen.

Bildungszeit bei gut beraten:
Uber 1,1 Millionen Stunden seit Jahresbeginn

30. Juni 2021
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2021
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2020 937.285 696.292 627538 567.355
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Erfasste Bildungszeit in Stunden;

Veranderungen im laufenden Jahr durch nachtragliche Buchungen méglich © Initiative gut beraten
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Rund 18 Prozent der bei der Initiative gut beratenTeilnehmenden haben bereits
zur Jahreshalfte 15 Stunden Weiterbildung dokumentiert. Von diesen 26.755
Teilnehmenden haben sogar 4.590 Personen den freiwilligen hoheren Branchen-
standard mit einer Zielsetzung von 30 Stunden und mehr erreicht. Fiir dieses
besondere Engagement in puncto Weiterbildung verleiht die Brancheninitiative
gut beraten das angesehene gut beraten Zertifikat.

( )
Bereits 26.755 IDD-Erklarungen in 2021,
davon 4.590 sogar mit mehr als 30 Stunden
30. Juni 2021
Y,

1 74.652 47.936 22.165 4.590

Hiaen e St 30 Stunden 30 Stunden und mehr
Weiterbildungszeiten derTeilnehmenden in Stunden © Initiative gut beraten
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Etwas mehr als die Halfte (rund 51 Prozent) der gut beratenTeilnehmenden ent-
stammt der Altersgruppe der 41- bis 60-Jahrigen.

Zugleich zeigen sich in der Altersstruktur Verschiebungen, entsprechend dem
demografischen Wandel: 2015 waren noch 61 Prozent derTeilnehmenden unter
50 Jahre alt. Deren Anteil ist auf jetzt 54 Prozent gesunken. Gleichzeitig ist der
Anteil der Gber 50-Jahrigen von 39 Prozent (im Jahr 2015) auf aktuell 46 Prozent

gestiegen.

Mehr als die Halfte zwischen 41 und 60
Jahre alt. Immer mehr uber 50-Jahrige.

30. Juni 2021
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Die Zusammensetzung der gut beratenTeilnehmenden bleibt weitgehend un-
verandert, Abweichungen zum vorhergehenden Quartal gibt es lediglich in den
Nachkommastellen der Prozentangaben.

Eine Mehrheit derTeilnehmenden bilden AusschlieBlichkeitsvermittler:innen
(47.113) und der Angestellte AuRendienst (31.158). Diese Gruppe umfasst mehr
als die Halfte derTeilnehmenden; Makler:innen (25.690) und Mehrfachagent:in-
nen (9.243) stellen zusammen etwa ein Viertel.

Teilnehmerstruktur bleibt
weitgehend konstant

30. Juni 2021

| Mitarbeiter eines VV 22.339 15% 21% Angesteller AD 31.158 |

17% Makler 25.690
AusschlieBlichkeitsvermittler
147113 32%
6% Mehrfachagent 9.243
o) . . .
|*Sonstige 6.315 4% 5 A) Vertriebl. Tatige eines VU 7.485

* Diese Gruppe umfasst Versicherungsberater:innen, Leitungspersonen, Nebenberufliche sowie
vertrieblich Tatige im Innendienst und sonstige vertrieblich Tatige Personen

Anzahl der gut beraten Teilnehmenden nach Personenkreis © Initiative gut beraten
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Zur Weiterbildung setzen die bei der Initiative gut beraten teilnehmenden ver-
trieblich Tatigen auf E-Learning-Formate (insgesamt 90 Prozent aller Lernfor-
men).

Auffallig ist der anhaltende Zuwachs an gesteuerten E-Learning-MalRnahmen
von 12 Prozent im Jahr 2020 auf 20 Prozent im zweiten Quartal 2021.

Den weitaus grof3ten Anteil mit 70 Prozent hat das selbstgesteuerte E-Learning
mit Lernerfolgskontrolle — eine Lernform, die denTeilnehmenden groRtmaogliche
(zeitliche) Flexibilitat bietet.

Der Anteil der Prasenzveranstaltungen bleibt, bedingt durch die Corona-Pande-
mie, mit 8 Prozent weiterhin gering.

Gesteuertes E-Learning
nimmt an Beliebheit zu

30. Juni 2021

2% Sonstiges
_ N
N . 8% Prasenzveranstaltungen

20% Gesteuertes E-Learning

70% Selbstgesteuertes
E-Learning (Selbst-
studium) mit Lern-
erfolgskontrolle

2017 2018 2019 2020 Q1/21  Q2/21

BildungsmaRnahmen nach Lernformen © Initiative gut beraten
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Von den insgesamt 42.150 im zweiten Quartal 2021 absolvierten Bildungsmal3-
nahmen haben 33.940 (81 Prozent) den Fokus auf die Vermittlung von Fachkom-
petenzen gelegt. Darunter fallen zum Beispiel solche MalRnahmen, die sich mit
(relevanten) gesetzlichen Neuerungen bzw. Anderungen befassen sowie mit
Neuerungen und Veranderungen in der Produktwelt.

Beratungskompetenzen wurden in 8.210 BildungsmafRnahmen (19 Prozent) ver-
mittelt. Das waren zum Beispiel solche Angebote, die sich mit Planung und Steu-
erung von Beratungsprozessen oder mit dem Einsatz von Online-Beratungstools
beschaftigen.

Fokus liegt weiterhin auf Fachkompetenz

30. Juni 2021
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Lerninhalte der BildungsmaRnahmen © Initiative gut beraten
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Die Anzahl der akkreditierten Partner ist regelmaRig leichten Schwankungen un-
terworfen: Aktuell sind dies 494 Bildungsdienstleister sowie 338 Trusted Partner.

Bildungsdienstleister und Trusted Partner bilden gemeinsam das Riickgrat von
gut beraten — auf Basis eines gemeinsamen Standards, der hohen Qualitatsan-
spruichen unterliegt.

Nur akkreditierte Bildungsdienstleister haben die Moglichkeit, fiir die Teilneh-
menden Bildungszeit in die lberbetriebliche Weiterbildungsdatenbank einzu-
tragen. Ob diese Eintragung und die zugrundeliegende Zeiterfassung korrekt
vorgenommen wurden, wird in Audits Gberprift, denen sich die Bildungsdienst-
leister regelmaRig stellen.

DieTrusted Partner legen im Auftrag der vertrieblich Tatigen Bildungskonten in
der gut beraten Weiterbildungsdatenbank an. Sie mlissen dazu dezidiert beauf-
tragt und bevollmachtigt werden. Die Trusted Partner sichern die Uberpriifung
der personlichen Identitat der Teilnehmenden, damit niemand im Namen einer
anderen Person handelt.

30. Juni 2021

Akkreditierte Partner der

Das gut beraten Netzwerk:
Gemeinsamer Standard. Gesicherte Qualitat.

* eroffnen im Auftrag der vertrieblich Tatigen
Bildungskonten in der gut beraten \Weiter-
bildungsdatenbank

Initiative gut beraten © Initiative gut beraten

Alle akkreditierten Partner sind 6ffentlich einzusehen unter
https://www.gutberaten.de/initiative-gut-beraten/zielgruppen/bildungsdienstleister/liste-bdl
https://www.gutberaten.de/initiative-gut-beraten/zielgruppen/trusted-partner/liste-tp
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Eine Initiative der Versicherungswirtschaft

Arbeitgeberverband der Versicherungsunternehmen in Deutschland e.V. (AGV)
Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) e.V.
Bundesverband der Assekuranzfiihrungskrafte e.V. (VGA)

Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute e.V. (BVK)

Bundesverband Deutscher Versicherungsmakler e.V. (BDVM)

Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)

ver.di, Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft, Bundesfachgruppe Versicherungen
VOTUM, Verband Unabhangiger Finanzdienstleistungs-Unternehmen In Europa e.\V.

Fachliche Ansprechpartnerin:
Doris Schilcher, E-Mail

Presseanfragen:
Michaela Keiper-Schropfer, E-Mail

Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) e. V.
Geschaftsstelle gut beraten

Arabellastral3e 29

81925 Miinchen

Telefon 089 92 20 01 - 850

www.gutberaten.de

info@gutberaten.de
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